Vraceni a pravo odstoupit od smlouvy

Je mozné odstoupit od Smlouvy do 14 dnd od obdrzZeni kreditniho kédu, za podminky, ze
kredit nebyl jeSté vyuZzit na pfislusné internetové platformé. V takovém pripadé vsechny
zavazky obou stran automaticky zanikaji.

Pokud chcete vratit kreditni kartu, poslete e-mailovou zpravu na adresu
podpora@kupujikarty.cz. Poté kod deaktivujeme. To musi byt provedeno do 14 dnt od
obdrZeni kédu. Po deaktivaci ma uZivatel dalSich 14 dnd na vraceni nepouzitych
prostfedk(. Do 14 dna trvale deaktivujeme kreditni kod a vratime ¢astku ndkupu na
ucet pouzity k nakupu.

Vezméte prosim na védomi, Ze moznost zruSeni se tyka pouze hernich karet. Je tfeba si vsak
uvédomit, Ze karty Steam a Origin nejsou vratné. V pfipadé nakupu debetni kartou nebo
telefonnim kreditem pravo na vraceni penéz okamzité zanika.



